ZAVOD ZA JAVNO ZDRAVSTVO
TUZLANSKOG KANTONA

TENDERSKA DOKUMENTACIJA
ZA NABAVKU USLUGA
Nabavka usluga odrzavanja softvera za integraciju poslovanja

PREGOVARACKI POSTUPAK BEZ OBJAVE OBAVJESTENJA
BROJ 07-161-3/17

Tuzla, decembar 2017.



Zavod za javno zdravstvo Tuzlanskog kantona kao ugovorni organ, Vas ovom prilikom poziva na
uce$ce U postupku javne nabavke usluga odrzavanja softvera za integraciju poslovanja putem
pregovarackog postupka bez objave obavjestenja, a u skladu sa ¢lanom 21. stav (1) tacka c) Zakona
o javnim nabavkama (“Sluzbeni glasnik BiH* br. 39/14).

1. Opsti podaci

1.1.  Podaci o0 ugovornom organu

Ugovorni organ: Zavod za javno zdravstvo Tuzlanskog kantona
Adresa: Tuzlanskog odreda br. 6

IDB/JIB: 4209080250003

Telefon: 035/307-700

Faks: 035/257-467

Web adresa: www.zjztk.ba

1.2.  Podaci o osobi zaduzenoj za kontakt

Kontakt osoba: Kadi¢ Tanja
Telefon: 035/307-703

Faks: 035/257-467

e-mail: tanja.kadic@zjztk.ba

1.3.  Redni broj nabavke
Broj nabavke: 07-161-3/17

1.4.  Podaci o postupku javne nabavke

Vrsta postupka javne nabavke: Pregovaracki postupak bez objave obavjestenja
Procijenjena vrijednost javne nabavke (bez uklju¢enog PDV): 4.700,85 KM
Vrsta ugovora o javnoj nabavci (robe/usluge/radovi): Usluge

Period na koji se zaklju¢uje ugovor: 6 mjeseci

Nacin izvrSenja: jednokratno

Za nabavku nije predvideno zaklju¢ivanje okvirnog sporazuma.

2. Podaci o predmetu nabavke

2.1.  Opis predmeta nabavke

Predmet ovog postupka je nabavka usluga odrzavanja softvera za integraciju poslovanja Zavoda za
javno zdravstvo Tuzlanskog kantona na osnovu potreba Ugovornog organa, koje podrazumijevaju
sljedece usluge proSirenja informacionog sistema HEZ postojeceg softvera za integraciju poslovanja
u sljedecem dijelu:

- dopuna registara informacijama koje su neophodne za izradu izvjestaja;

- izmjena nacina evidentiranja i ocjenjivanja uzoraka,



- kreiranje export u excel potrebnih informacija za popunu dostavljenih izvjestaja i
- povezivanje excel strukture izvjestaja sa dostavljenim izvjesStajima.

Oznaka i naziv iz JRIN: 72000000-5 (Usluge informacijske tehnologije: savjetovanje, razvoj
programske podrske, internet i podrska)

3. Mjesto izvrsenja usluga

Sjediste izvrsitelja usluga.

4, Rok pruzanja usluga

60 dana od dana primitka pismenog zahtjeva od strane Ugovornog organa a po potpisu ugovora o
pruzanju usluga.

5. Nacin dostavljanja poc¢etnih ponuda kvalificiranih kandidata

Ponudaci snose sve troskove u vezi sa pripremom i dostavljanjem njihovih ponuda. Ugovorni organ
nije odgovoran niti duZan snositi te troSkove.

Ponuda, bez obzira na nacin dostavljanja, mora biti zaprimljena u ugovornom organu, na adresi
navedenoj u tenderskoj dokumentaciji, do datuma i vremena navedenog u pozivu za dostavljanje
pocetnih ponuda. Sve ponude zaprimljene nakon tog vremena su neblagovremene i kao takve,
neotvorene ¢e biti vracene ponudacu.

Ponuda¢ dostavlja po¢etnu ponudu u originalu, na kojoj ¢e jasno pisati: “ORIGINAL POCETNE
PONUDE”. Original ponude treba biti zapeacena u neprovidnoj koverti, sa peatom ili potpisom
ponudaca, imenom i adresom ponudac¢a. Ponude se predaju na protokol ugovornog organa ili putem
poste, na adresu ugovornog organa, u zatvorenoj koverti na kojoj, na prednjoj strani koverte, mora
biti navedeno:

ZAVOD ZA JAVNO ZDRAVSTVO TUZLANSKOG KANTONA
TUZLANSKOG ODREDA BR. 6
75000 TUZLA

POCETNA PONUDA ZA NABAVKU USLUGA ODRZAVANJA SOFTVERA ZA
INTEGRACIJU POSLOVANJA BROJ 07-161-3/17
,NE OTVARATI*

Na zadnjoj strani koverte ponudac je duzan da navede sljedece:
Naziv i adresa ponudaca /grupe ponudaca

Original ponuda treba biti otkucana ili napisana neizbrisivom tintom. Svi listovi ponude trebaju biti
parafirani ili potpisani od osobe, odnosno osoba koje su ovlastene da zastupaju dobavljaca. Sve
dopune i izmjene ponude moraju biti €itljive i parafirane od ovlastenih osoba.

Ponuda se ¢vrsto uvezuje na nacin da se onemoguci naknadno vadenje ili umetanje listova. Ako je
ponuda izradena u dva ili viSe dijelova, svaki dio se ¢vrsto uvezuje na nacin da se onemoguci



naknadno vadenje ili umetanje listova. Dijelove ponude kao S§to su uzorci, katalozi, mediji za
pohranjivanje podataka i sl. koji ne mogu biti uvezani ponudac obiljeZava nazivom i navodi u sadrzaju
ponude kao dio ponude.

Stranice ponude se oznacavaju brojem na nacin da je vidljiv redni broj stranice. Kada je ponuda
izradena od vise dijelova, stranice se oznacavaju na nacin da svaki sljede¢i dio zapocCinje rednim
brojem kojim se nastavlja redni broj stranice kojim zavrSava prethodni dio. Ako sadrzi Stampanu
literaturu, brosure, kataloge koji imaju originalno numerisane brojeve, onda se ti dijelovi ponude ne
numeriSu dodatno.

Ponuda nece biti odbacena ukoliko su listovi ponude numerisani na nacin da je obezbjeden kontinuitet
numerisanja, te ¢e se smatrati manjim odstupanjem koje ne mijenja, niti se bitno udaljava od
karakteristika, uslova 1 drugih zahtjeva utvrdenih u obavjeStenju o nabavci 1 tenderskoj
dokumentaciji.

Ponudaci mogu izmijeniti, dopuniti ili povuci svoje ponude pod uslovom da se izmjene, dopune ili
povlacenje ponude dogodi prije isteka roka za dostavljanje ponuda. Ugovorni organ mora biti
obavijeSten u pisanoj formi o izmjenama, dopunama ili povlacenju ponude prije isteka roka za
podnosenje ponuda. Osim toga, na koverti u kojoj se nalazi izjava ponudaca treba pisati sljedece:

ZAVOD ZA JAVNO ZDRAVSTVO TUZLANSKOG KANTONA
TUZLANSKOG ODREDA BR. 6
75000 TUZLA

POCETNA PONUDA ZA NABAVKU USLUGA ODRZAVANIJA SOFTVERA ZA
INTEGRACIJU POSLOVANJA BROJ 07-161-3/17
IZMJENA/DOPUNA/POVLACENJE PONUDE

»NE OTVARATI*

Na zadnjoj strani omotnice ponudac je duZan da navede sljedece:
Naziv 1 adresa ponudaca /grupe ponudaca

Ponuda se ne mozZe mijenjati, dopunjavati, niti povuci nakon isteka roka za prijem ponuda.

7. Alternativne ponude

Alternativne ponude nisu dopustene.

8.  Nacin odredivanja cijene ponude

Cijena ponude se piSe brojevima 1 slovima.

U cijeni ponude se obavezno navodi cijena ponude (bez PDV-a i sa PDV-om),ponudeni popust i na
kraju cijena ponude sa uklju¢enim popustom (bez PDV-a i sa PDV-om).

Ukoliko ponudac nije PDV obveznik, ne prikazuje PDV i u obrascu za cijenu ponude, na mjestu gdje
se upisuje pripadajuéi iznos PDV-a, upisuje 0,00.

Posebno se prikazuje PDV na cijenu ponude sa ura¢unatim popustom. Na kraju se daje vrijednost
ugovora (cijena ponude sa uklju¢enim popustom) + PDV.



9. Valuta ponude

Cijena ponude se izrazava u konvertibilnim markama (BAM).

10. Kriterij za dodjelu ugovora

Kriterij za dodjelu ugovora je najniza cijena. Cijena usluga ¢e biti predmet pregovora.

11.  Jezik i pismo ponude

Ponuda se dostavlja na jednom od sluzbenih jezika u Bosni 1 Hercegovini, na latinicnom ili ¢irili¢cnom
pismu. Sva ostala dokumentacija uz ponudu mora biti na jednom od sluzbenih jezika u Bosni i
Hercegovini.

12. Rok vaZenja ponude

Ponude moraju vaziti 60 dana racunaju¢i od isteka roka za podnoSenje ponuda.

Ukoliko ponudac u ponudi ne navede rok vazenja ponude, onda se smatra da je rok vaZenja ponude
onaj koji je naveden u tenderskoj dokumentaciji.

U slucaju da je period vazenja ponude kraéi od roka navedenog u tenderskoj dokumentaciji, ugovorni
organ ¢e odbiti takvu ponudu u skladu sa ¢lanom 60. stav (1) Zakona.

U periodu vaZenja ponude, ugovorni organ zadrzava pravo da pismenim putem trazi saglasnost za
produzenje roka vazenja ponude.

Ukoliko ponudac ne dostavi pismenu saglasnost, smatra se da je odbio zahtjev ugovornog organa, te
se njegova ponuda ne razmatra u daljem toku postupka javne nabavke.

13. Preferencijalni tretman domaceg

Ugovorni organ obavezno primjenjuje preferencijalni tretman domaceg iz ¢lana 67. Zakona o javnim
nabavkama (“Sluzbeni glasnik BiH* broj 39/14) u skladu sa Odlukom o obaveznoj primjeni
preferencijalnog tretmana domaceg (“Sluzbeni glasnik BiH* broj 103/14).

Preferencijalni tretman ¢e se primjenjivati isklju¢ivo u svrhu poredenja ponuda. Prilikom obrac¢una
cijena ponuda, u svrhu poredenja ponuda, umanjit ¢e se cijene domacih ponuda za preferencijalni
faktor od 10%. U tom smislu domace ponude su ponude koje podnose pravna ili fizi¢ka lica sa
sjediStem u Bosni i Hercegovini i koja su registrirana u skladu sa zakonima u Bosni i Hercegovini i
kod kojih najmanje 50% radne snage za izvrSenje ugovora su rezidenti Bosne 1 Hercegovine.

14, Podaci o poc¢etnoj ponudi

14.1. Sadrzaj pocetne ponude



Pocetna ponuda se zajedno sa pripadaju¢om dokumentacijom priprema na jednom od sluzbenih jezika
u Bosni i Hercegovini, na latiniénom ili ¢irilicnom pismu. Pri pripremi pocetne ponude kvalificirani
kandidat se mora pridrzavati zahtjeva i uslova iz tenderske dokumentacije i ne smije mijenjati ili
nadopunjavati tekst tenderske dokumentacije.

Pocetna ponuda kvalificiranih kandidata mora sadrzavati najmanje:
a) Obrazac za ponudu — Aneks 1.; Prilog I;
b) Obrazac za cijenu ponude — Aneks 2.; Prilog II;
c) Izjava o nacinu i uslovima pla¢anja (minimalno zahtijevani rok pla¢anja 15 dana od dana
ispostavljanja fakture;
d) Izjava o preferencijalnom tretmanu domaceg (ukoliko je primjenljiv);

15. Rok za dostavljanje pocetnih ponuda

Rok za dostavljanje inicijalne ponude isti¢e 13.12.2017. godine u 14:00 sati.

Ugovorni organ ¢e komisijski otvoriti ponudu, konstatovati da li ponuda tehnicki, ekonomski i pravno
ispunjava zahtjev Ugovornog organa.

Pregovaranje ¢e se odrzati 13.12.2017. godine, sa po¢etkom u 14:30 sati u prostorijama Ugovornog
organa u ul. Tuzlanskog odreda broj 6.

Osobe koje budu predstavljale dobavlja¢a moraju dostaviti dokaz kojim potvrduju da imaju punomo¢
kojom su ovlastene da djeluju u tom svojstvu (orginal ili ovjerenu kopiju punomoci).
16.  Podugovaranje

U sluc¢aju da ponudac u svojoj ponudi naznaci da ¢e dio ugovora dati podugovaracu, mora se izjasniti
koji dio (opisno ili procentualno) ¢e dati podugovaracu. U ponudi ne mora identifikovati
podugovaraca, ali mora se izjasniti da li ¢e biti direktno placanje podugovaracu.

Ukoliko u ponudi nije identifikovan podugovarac, izabrani ponudac je duzan, prije nego uvede
podugovaraca u posao, obratiti se pismeno ugovornom organu za saglasnost za uvodenje
podugovaraca, sa svim podacima vezano za podugovaraca.

Ugovorni organ ukoliko odbije dati saglasnost za uvodenje podugovaraca za koje je izabrani ponudac
dostavio zahtjev, duZan je pismeno obazloZiti razloge zbog kojih nije dao saglasnost.

U sluc¢aju podugovaranja, odgovornost za uredno izvrSavanje ugovora snosi izabrani ponudac.

17. Rok za donosenje odluke o izboru

Ugovorni organ je duzan donijeti odluku o izboru najpovoljnijeg ponudaca ili ponistenju u postupku
javne nabavke u roku vazenja ponude, a najkasnije u roku od 7 dana od dana isteka vazenja ponude.



Ugovorni organ je duzan da odluku o izboru najpovoljnijeg ponudaca dostavi svim ponudacima u
postupku nabavke u roku od 3 dana, a najkasnije u roku od 7 dana od dana donosenja odluke o izboru
ili ponistenju postupka nabavke elektronskim putem, ili putem poste, ili neposredno.

18. Povjerljivost dokumentacije privrednih subjekata

Ponudaci koji dostavljaju ponude koje sadrze odredene podatke koji su povjerljivi, duzni su uz
navodenje povjerljivih podataka navesti i pravni osnov po kojem se ti podaci smatraju povjerljivim.

Podaci koji se ni u kojem sluc¢aju ne mogu smatrati povjerljivim su:

a) ukupne i pojedinacéne cijene iskazane u ponudi;

b) predmet nabavke, odnosno ponudena roba, usluga ili rad od koje zavisi poredenje sa
tehnickom specifikacijom 1 ocjena da je ponuda u skladu sa zahtjevima iz tehnicke
specifikacije;

c) dokazi o li¢noj situaciji ponudacéa (u smislu odredbi ¢l. 45.-51.Zakona).

19. Pouka o pravnom lijeku

Zalba se izjavljuje ugovornom organu u pisanoj formi direktno, elektronskim putem ili preporué¢enom
postanskom posiljkom. Zalba se podnosi u dovoljnom broju primjeraka, a koji ne moze biti manji od
tri, kako bi mogla biti uru¢ena izabranom ponudacu, kao i drugim strankama u postupku.

Zalba se moze izjaviti najkasnije:
a) 10 dana od dana objave dobrovoljnog ex ante obavjeStenja o transparentnosti, ako je ovo
obavjestenje objavljeno;
b) 30 dana od dana objave obavjestenja o dodjeli ugovora, ako dobrovoljno ex ante obavjestenje
o transparentnosti nije objavljeno.

Prilozi:
I.  Aneks 1. — Obrazac za ponudu
Il.  Aneks 2. - Obrazac za cijenu ponude

DIREKTORICA
Doc.dr.med.sc. Muli¢ Maida

Broj:  07-161-3/17
Datum: 11.12.2017. godine



Aneks 1
OBRAZAC ZA PONUDU

Broj nabavke: 07-161-3/17

UGOVORNI ORGAN:

ZAVOD ZA JAVNO ZDRAVSTVO TUZLANSKOG KANTONA
Tuzlanskog odreda br. 6
75000 Tuzla

PONUDAC
Adresa ponudaca
ID broj ponudaca

*Ukoliko ponudu dostavlja grupa ponudaca, upisuju se isti podaci za sve Clanove grupe
ponudaca, kao i kada ponudu dostavlja samo jedan ponudac a pored naziva ponudaca koji je
predstavnik grupe ponudaca upisuje 1 se podatak da je to predstavnlk grupe ponudaca.
Podugovarac¢ se ne smatra ¢lanom grupe ponudaca u smislu postupka javne nabavke.

KONTAKT OSOBA (za konkretnu ponudu)

Ime i prezime
Adresa
Telefon

Faks

E-mail

1ZJAVA PONUDACA*

*Ukoliko ponudu dostavlja grupa ponudaca, onda Izjavu ponudaca popunjava predstavnik
grupe ponudaca.

U postupku javne nabavke, koju ste pokrenuli i koja je objavljena na Portalu javnih nabavki,
Broj obavjestenja 0 nabavcei.........occceeeeiieeniieeniennn. ,dana ......oooeeeneenee , dostavljamo ponudu i
1zjavljujemo slijedece:

1. U skladu sa sadrzajem i zahtjevima tenderske dokumentacije br. 07-161-3/17 ovom
izjavom prihvatamo njene odredbe u cijelosti, bez ikakvih rezervi ili ograni€enja.

2.  Ovom ponudom odgovaramo zahtjevima iz tenderske dokumentacije za isporuku
usluga, u skladu sa uslovima utvrdenim u tenderskoj dokumentaciji, kriterijima i
utvrdenim rokovima, bez ikakvih rezervi ili ogranicenja.

3. Cijena nase ponude (bez PDV-a) je KM
Popust koji dajemo na cijenu ponude je KM
Cijena naSe ponude, sa ukljuenim popustom je KM
PDV na cijenu ponude (sa ura¢unatim popustom) KM
Ukupna cijena za ugovor je KM

U prilogu se nalazi 1 obrazac za cijenu nase ponude, koji je popunjen u skladu sa



zahtjevima iz tenderske dokumentacije. U slucaju razlika u cijenama iz ove Izjave i
Obrasca za cijenu ponude, relevantna je cijena iz obrasca za cijenu ponude.

Preduzece koje dostavlja ovu ponudu je domace sa sjedistem u BiH i najmanje 50% radne
snage koja ¢e raditi na realizaciji ovog ugovora o nabavci usluga, su rezidenti Bosne i
Hercegovine, a dokazi da naSa ponuda ispunjava uslove za preferencijalni tretman
domaceg, koji su trazeni tenderskom dokumentacijom su u sastavu ponude.

*Ukoliko se na ponudu ne moze primijeniti preferencijalni faktor domaceg, navesti da se
na ponudu ne primjenjuju odredbe o preferencijalnom tretmanu domaceg.

Ova ponuda vazi ......ccccceevvveeiiineeniinnnnnn (broj dana ili mjeseci se upisuju i brojcano i
slovima, a u slucaju da se razlikuju, validan je rok vazenja ponude upisan slovima),
raunajuci od isteka roka za prijem ponuda, tj. do [...../......[.....].

Garancija za ponudu je dostavljena u skladu sa zahtjevima iz tenderske dokumentacije.

Ako nasa ponuda bude najuspjesnija u ovom postupku javne nabavke, obavezujemo se:
dostaviti dokaze o kvalificiranosti, u pogledu li¢ne sposobnosti, registracije, ekonomske 1
finansijske sposobnosti, te tehnicke i profesionalne sposobnosti koji su traZeni
tenderskom dokumentacijom i u roku koji je utvrden, a §to potvrdujemo izjavama u ovoj
ponudi.

Ime i prezime osobe koja je ovlastena da predstavlja ponudaca:| .............cccoeeee. ]
Potpis ovlaStene 0sobe: [ ....ccccvvrvriiiieiinnnnnne ]
MJeSto 1 datum: [ .o.coovrieieieieeseseeeeeees ]

Pecat preduzeca:

Uz ponudu je dostavljena sljedeca dokumentacija:



Pregovaracki postupak bez objave obavjestenja broj 07-161-3/17

Aneks 2.
OBRAZAC ZA CIJENU PONUDE
USLUGE ODRZAVANJA SOFTVERA ZA INTEGRACIJU POSLOVANJA

Naziv dobavljaca
Ponuda br.

1 2 3 4 5 6

= . Jedinica e Jedini¢na cijena [Ukupna cijena bez

& Opis usluga mjere Kolicina bez PDV-]a P PDVJ-a

Prosirenje informacionog sistema HEZ postojeceg softvera za integraciju poslovanja u
sljedecem:

- dopuna registara informacijama koje su neophodne za izradu izvjestaja;

1. |- izmjena nacina evidentiranja i ocjenjivanja uzoraka, kom 1
- kreiranje export u excel potrebnih informacija za popunu dostavljenih izvjestaja i
- povezivanje excel strukture izvjestaja sa dostavljenim izvjestajima.

Ukupan iznos bez PDV-a

Popust

Ukupan iznos sa popustom

PDV

Ukupan iznos sa PDV-om (brojevima)

Ukupan iznos sa PDV-om (slovima)

Napomena:
1. Ukupna cijena ponude mora biti izrazena u KM sa uracunatim PDV-om.

2. Cijena ponude sadrzi sve naknade koje Ugovorni organ treba platiti dobavljacu. Ugovorni organ ne smije imati nikakve dodatne troskove osim onih koji su navedeni u ovom

obrascu.

3. Ponude moraju biti kompletne, sadrzavati sve stavke iz tehnicke specifikacije, u suprotnom bi¢e odbacene kao nepotpune i nece biti razmatrane.
4. U slucaju razlika izmedu jedini¢nih cijena i ukupnog iznosa, ispravka ¢e se izvrsiti u skladu sa jedini¢nim cijenama.

5. Jedini¢na cijena stavke se ne smatra racunskom greskom, odnosno ne moze se ispravljati.

6. Nije dozvoljena korekcija teksta ili broja bilo kojeg dijela iz tehnicke specifikacije.

PONUDAC




